Zadovoljstvo korisnika bolni¢kim lecenjem u Maé¢vanskom okrugu u 2011.

Uzimajuci u obzir sve aspekte bolnickog leCenja od prijema do otpusta, zadovoljstvo
ishranom, smesStajem, uslugama sestara i lekara, korisnici zdravstvene zaStite u Ma¢vanskom
okrugu svoje zadovoljstvo ocenili su prose¢nom ocenom od 4,49. (u opstoj bolnici Sabac-4,1.
opstoj bolnici Loznica 4,54 i Specijalnoj bolnici Banja Koviljaca 4,84)

Zadovoljstvo bolni¢kim le¢enjem na internom odeljenju OB Sabac ocenjeno je
prose¢nom ocenom 3,93, na hirurgiji 4,41 a na ginekoloSko-akuSerskom odeljenju prose¢na
ocena je 3,98.

U OB Loznica prosecna ocena zadovoljstva korisnika na internom odeljenju je 4,50,
na hirurgiji 4,56, na ginekoloSko-akuSerskom odeljenju 4,41 a na odeljenju rehabilitacije
4,70.

U SB Banja Kovilja¢a korisnici su ukupno zadovoljstvo bolni¢kim le¢enjem ocenili
srednjom ocenom 4,84

Zadovoljstvo bolnickim le¢enjem u Mac¢vanskom okrugu

5

4,8

4,6

4,4

4,2

3,8

3,6 -

Sabac Loznica B.Koviljaca




Zadovoljstvo bolni¢kim le¢enjem u OB Sabac

4,5

4,4

4,3

4,2

4,1

3,9 -
3,8 -
3,7 -
3,6 . ;

internisticko hiruréko ginekolosko

M Series]

Zadovoljstvo bolnickim le¢enjem u OB Loznica

4,75

4,7

4,65

4,6

i

45 -

4,45 -

4,35

4,25 -

internisticko hirursko ginekolosko rehabilitacija




